(一)基本规定
1.社会保障卡个人信息包含卡面信息和常用信息。卡面信息中的姓名、身份证号等，应与公安户籍信息一致，卡面照片应为符合制卡要求的近期照片;常用信息如手机号码、地址等，应真实准确。
2.卡面信息变更需办理换卡业务。
3.持卡人手机号码、地址等常用信息需要变更的，可通过社保卡线上服务渠道修改，也可前往卡服务网点办理。
(二)操作流程
经办人员需核实申请人身份后，收取《河南省社会保障卡业务申办表》，在卡管系统“社保卡申请-修改个人信息’中，完成个人常用信息修改业务。
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